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なぜ言えないのか 



思索 



言った後に起こることによる 
不安のせいでは？ 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● 心理的安全性を高め, 発言のハードルを下げる多人数向けチャットツール. 

● 発言のハードルを下げることで外に出る言葉を増やし,  失われている言葉

を減らすのが目的. 

ieruとは 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使用技術 



使用技術 

DatabaseAuthentication Front-end

Hosting

60

ユーザー情報を取得 

データの更新 

データの表示 

デ
プ

ロ
イ
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● 匿名-顕名切り替え機能. 

● いいね機能. 

● すごくいいね, よくないねによる反応と文字の装飾機能. 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DEMO 

http://localhost:3000/
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匿名-顕名切り替え機能. 

● 不安な言葉を匿名で発言し, 肯定的な意見をもらえた後に顕名に変更. 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● それとは別にサービスの運営に問い合わせが来た場合. 

→ 運営がメッセージの内容を判断し, 本人情報を開示 ・ 削除. 



● firebaseではDBサービスやストレージサービスをにおける権限管理を実現
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● 今後の課題としてセキュリティルールをより詳しく記述することでユーザー

がアクセスできるデータなどを制限し, より安全なアプリケーションに. 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● SecHack365第6回イベントでの全体発表の際に, デモを使ってもらった人

にアンケートを実施. 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● SecHack365第6回イベントでの全体発表の際に, デモを使ってもらった人

にアンケートを実施. 

● 1を「そう思わない」, 5を「そう思う」とした5段階によって評価. 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● ieruのチャットツールとしての基本的な機能と発言のハードルを下げる機

能を実装することができた. 

● ieruを使ってもらうことでユーザーからフィードバックをもらい課題も見えた. 

● 今後はグループ分け機能やスマホ対応, 利用規約の整備などを進め, より

多くのユーザーに使ってもらい, どのようにすれば言える環境を作れるか

思索していきたい. 

まとめと今後の展望 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